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Landstingsstyrelsens forslag till beslut

Redovisning av implementering av FN:s barnkonvention i
landstingets verksamheter

Foredragande landstingsrad: Catharina Elmséter-Svard

Arendet

Landstingsdirektdren har inkommit med redovisning om implementering av
FN:s barnkonvention i landstingets verksamheter.

Forslag till beslut
Landstingsstyrelsen foreslar landstingsfullméaktige besluta

att lagga redovisning om implementering av FN:s barnkonvention i
landstingets verksamheter till handlingarna.

Landstingsfullmaktige antog 2005 i politisk enighet en handlingsplan for
Stockholms lans landstings arbete med att implementera FN:s barnkonven-
tion. Forutom att 6ka kunskapen om barnkonventionen syftar handlings-
planen till att forbattra kompetensen om barn och ungdomar hos anstéllda
samt barn och ungdomars inflytande samt lyfta fram barns bésta i beslut.
Ansvaret for genomférandet ligger pa respektive enhet. En kortfattad
redogorelse for pagaende implementering av barnkonventionen gavs i
arsredovisningen for ar 2006.

Av enkatsvaren kan man utldsa att stora delar av landstingets verksamheter
arbetar i barnkonventionens anda och att kunskapen ar god.

En ny fordjupad uppfoljning kommer att genomforas under 2008.

Bilagor

1 Lanstingsdirektorens tjansteutlatande 2008-01-03
2 Uppfoljning av handlingsplan for barnkonventionen 2006

3 Enkatfragor 2006
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Behandling i landstingsstyrelsen
Landstingsradsberedningen behandlade drendet den 5 mars 2008.

Landstingsstyrelsen behandlade drendet den 18 mars 2008.

Vid behandlingen i landstingsstyrelsen yrkades bifall dels till landstingsrads-
beredningens forslag, dels till s- och v-ledaméternas forslag med instam-
mande av mp-ledamoten, dels till mp-ledamotens tillaggsforslag.

Landstingsstyrelsens beslut fattades utan omrostning.

S-, v- och mp-ledamdterna reserverade sig:

Vi “foreslar landstingsstyrelsen foresla landstingsfullmaktige besluta, att
lagga redovisningen av implementeringen av FN:s barnkonvention i
landstingets verksamheter till handlingarna, att forlanga handlingsplanen
och den centrala programfunktionen fram till 2010 for fortsatt
implementering av handlingsplanen for barnkonventionen, att arligen
rapportera implementeringsarbetet till landstingsstyrelsen for vidare
stallningstagande till ytterligare atgarder

Det dréjde ganska lange efter det att Sverige raticifierat FN:s barnkonven-
tion fran 1990 innan landstingsfullméaktige beslutade om en handlingsplan
2005. | Sverige var en vanlig uppfattning att godkdnnande av barnkonven-
tionen narmast var en formsak da vi allméant var sa val framme avseende
dessa fragor. Det har i kommuner och landsting samt i andra offentliga
organ visat sig att sadant forhallningssatt inte ar hallbart. Istallet kravs det ett
systematiskt arbete som praglas av tydliga strategier och mal med ett tydligt
uppdrag hogt upp i organisationen.

Slutsatserna i rapporten visar att det hant en del positivt, men att det
fortfarande finns mycket arbete som aterstar att gora for att sprida kunskap
om handlingsplanen och for att starka barns och ungdomars roster ute i
verksamheten. FOr att arbetet i Stockholms l&ns landsting ska full
genomslagskraft kravs en langsiktighet och systematik i arbetet med
implementering av handlingsplanen. Vi foreslar darfor att handlingsplanen
forlangs och att den programfunktion som inrattades for implementerings-
arbetet forlangs till 2010.”



:JJ& Stockholms lans landsting
FORSLAG 2008:20 3

LS 0611-1879

Mp-ledamoten reserverade sig dven till forman for sitt tillaggsforslag:

”Landstingsstyrelsen foreslar landstingsfullmaktige besluta att utéver
beslutsforslagen i det med socialdemokraterna och vansterpartiet
gemensamma forslaget ocksa besluta, att komplettera upphandlingspolicyn
och avtal med att barnkonventionen ska foljas

De slutsatser som framkommer i rapporten visar att det ocksa ar nodvandigt
att fa in barnkonventionen i gallande styrdokument samt att 6ka kunskapen
om barnkonventionen hos var egen personal. Miljopartiet anser det darfor av
stor betydelse att upphandlingspolicyn, som beslutades av landstingsfull-
maktige den 11 mars 2008, kompletteras i dessa delar.

Stockholms lans landsting maste fortsatta med ett langsiktigt systematiskt
arbete for att gora barn och ungdomars roster horda och darfor maste arbetet
med att implementera barnkonventionen fortsatta.”

Arendet och dess beredning

Landstingsdirektdren har i tjansteutlatande den 3 januari 2008 (bilaga)
foreslagit landstingsstyrelsen forsla landstingsfullmaktige besluta att lagga
redovisning om implementering av FN:s barnkonvention i landstingets
verksamheter till handlingarna.
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Bilagor
Landstingsdirektdrens tjansteutlatande
Bakgrund

FN antog 1990 en konvention om barnets rattigheter (den sk barnkonven-
tionen) géllande barn och ungdom upp till 18 ars alder. Konventionen har
ratificerats av Sverige.

Barnkonventionen innehaller dels artiklar om rattigheter inom de flesta
omraden i barnets liv; medborgerliga, politiska, ekonomiska, sociala och
kulturella, dels pa grund av barnets sérskilda utsatthet och sarbarhet artiklar
som ger barnet rétt till skydd mot utnyttjande av olika slag.

Barnkonventionen har fyra grundldggande principer:

e alla barn har samma rattigheter och lika vérde och ingen ska
diskrimineras pa grund av kon, funktionshinder, religion eller annan
trosuppfattning, etnisk tillhodrighet eller sexuell 1&ggning

e barnets basta ska vara vagledande vid allt beslutsfattande och vid alla
atgarder som ror barn och unga

e barn och unga ska tillatas utvecklas i sin egen takt och utifran sina
egna forutsattningar

e Dbarn och ungdomar ska ges mojlighet att uttrycka sina synpunkter i
fragor som berér dem

SLL: handlingsplan for genomférande av barnkonventionen

Landstingsfullmaktige antog ar 2005 i politisk enighet en handlingsplan for
Stockholms l&ns landstings arbete med att implementera FN:s barnkonven-
tion. Handlingsplanen syftar till att 6ka kunskapen om barnkonventionen,
forbattra barnkompetensen hos anstallda, utveckla barn och ungdomars
inflytande och att barns bésta skall lyftas i beslut och avtal, verksamhets-
planer och budget. Konventionen skall genomsyra beslutsfattande och
verksamheter.

Ansvaret for barnkonventionens genomforande avilar respektive verksam-
het. En central programfunktion inréttades inom landstings- styrelsens
forvaltning for att folja upp forverkligandet av konventionens intentioner
och vid behov stddja och stimulera inforandet av konventionen. En arlig
rapport skall avges till landstingsfullméktige. Landstings- revisorerna avser
att granska hur arbetet med Barnkonventionen genomfors.
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En kortfattad redogorelse fér pagaende implementering av barnkonventionen
i landstingets verksamheter gavs i landstingets arsredovisning for ar 2006.

Hur har landstingets forvaltningar och bolag implementerat
barnkonventionen i sina respektive verksamheter?

Landstingets forvaltningar och bolag har besvarat en enkat angaende hur
barnkonventionen har implementerats i verksamheten.

Slutsatser av enkéaten

e Kunskapen bor 6ka bland landstingets personal om barnkonven-
tionen och vad den innebar for landstingets verksamheter

e Det ar viktigt att det i landstingets centrala styrdokument framgar att
barnkonventionen skall genomsyra all verksamhet

e Vidare ar det viktigt att det i landstingets upphandlingar och i de
avtal som tecknas mellan landstinget som bestallare och landstingets
olika verksamhetsutforare ingar att barnkonventionen beaktas

e Nar det galler att fanga upp barns och ungdomars réster om
landstingets verksamheter behdvs ett langsiktigt, systematiskt arbete
for att landstinget skall kunna tillgodose barnkonventionens
intentioner.

Kommentarer till enkaten
For en fyllig redovisning av enkatsvaren hénvisas till bilaga 1.

Av enkatsvaren kan man utlasa att den landstingsverksamhet som i forsta
hand riktar sig till barn- och ungdomar, t ex barnsjukvarden och den
psykiatriska barn- och ungdomsvarden i allménhet arbetar i barnkonven-
tionens anda och utifran dess krav, dvs. for barnens basta, &ven om
barnkonventionen inte alltid explicit omnadmnes i enkétsvaren eller finns
med i styrdokumenten. Det géller t ex for Handikapp & Habilitering inom
Stockholms lans sjukvardsomrade dar den personal som arbetar med barn
och ungdomar fatt sarskild kunskap om barns utveckling och deras behov.
P& S:t Eriks Ogonsjukhus AB ar vantrummen specialinredda for barn och
undersokningsmetoderna anpassade for barn.

Det finns ocksa andra exempel pa verksamheter dar kunskapen om
barnkonventionen ar god. Vid Barnsjukvardsdivisionen, Karolinska
Universitetssjukhuset &r FN:s barnkonvention och NOAB:s (Nordisk
forening for sjuka barn behov) standard for barn som vardas pa sjukhus val
kanda av samtliga medarbetare och vagledande for arbetet. Ett annat
exempel dar barnkonventionen explicit har varit en utgangspunkt for arbetet
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ar policydokumentet "Barn och ungdomar som behdver sarskilt stod fran
saval landstinget som kommunerna” (den sk BUS-policyn).

Nar det galler halso- och sjukvardsverksamhet som inte har barn- och
ungdomar som framsta malgrupp och dvrig landstingsverksamhet t ex
regionplanering och kollektivtrafik ar bilden av hur barnkonventionens krav
tillgodoses i verksamhet mer splittrad.

En ny fordjupad uppfoljning kommer att genomféras i samband med
arsskiftet 2007/2008.
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Uppfoljning av handlingsplan fér barnkonventionen 2006

Uppfoljning

Stockholms lans landstings Handlingsplan
for Barnkonventionen 2006
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Uppfoljning av Stockholms lans landstings
Handlingsplan for Barnkonventionen 2006

1. Bakgrund

| Stockholms Ian bor 6ver 400 000 barn i aldrarna 0-18 ar, vilket ar drygt 20
procent av lanets befolkning. Barnkonventionen slar fast att barns méanskliga
rattigheter ska respekteras. Stockholms lans landsting strévar efter att
Barnkonventionen ska genomsyra beslutsfattande och verksamheter. Barns
bésta och barns synpunkter ska vaga tungt.

Ansvaret att implementera Barnkonventionen inom landstinget avilar
ndmnder, styrelser och bolag. Barns basta, alla barns lika behandling och
bemotande samt utrymme for barns egna synpunkter skall beaktas av alla
medarbetare, chefer och politiker. Handlingsplanen syftar till att fa in
synséttet i beslut, upphandlingar, bestéllningar, budget, verksamhetsplaner
och uppfoéljning.

Handlingsplanen for arbetet med Barnkonventionen inom Stockholms l&ns
landsting handlar om att

- Ge utrymme for barnet i verksamheten

- Alla barn behandlas lika

- Bemdtandet ar barnvanligt

- Barnen far vara med och paverka

- Barnaspekten finns med i planeringen

- Barnaspekten finns med i avtal och beslut

Barnkonventionen ratificerades av Sverige 1990. Stockholms l&ns landstings
Handlingsprogram for barnkonventionen antogs av en enhallig
landstingsfullméktige den 11 oktober 2005. Da beslutades ocksa att
handlingsplanen skulle féljas upp och redovisas arligen till
landstingsfullméktige.

2. Syfte

Syftet med foreliggande uppféljning &r att fa en bild av hur langt
forvaltningar och bolag har kommit i att implementera konventionen samt
att fa en uppfattning om nagra extra stodatgéarder behover vidtagas for att
konventionen skall uppfyllas.

3. Metod

Uppfdljningen har genomforts med hjalp av en skriftlig enkat, som
skickades ut till 20 forvaltningar och bolag inom Stockholms l&ns landsting.
Svar har erhallits fran 17 enheter, vilket innebér en 85 procentig
svarsfrekvens.
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Enkaten omfattade fyra huvudomraden:

Barnkonventionen i verksamheten

Barns rost

Utbildning avseende Barnkonventionen

Planering for kommande ar avseende arbetet med Handlingsplanen

el NS S

Svaren har sammanstallts och foreliggande rapport har utformats utifran det
material vi fatt fran forvaltningar och bolag.

Eftersom Handlingsplanen inte har matbara mal kan uppféljningen enbart
goras i en deskriptiv form. Utvecklingsform och utvecklingshastighet kan
beddmas forst nar en andra uppféljning har gjorts. Foreliggande rapport ger
en bild av hur langt responderande forvaltningar och bolag har kommit i att
inforliva Barnkonventionens intentioner i Stockholms lans landstings
verksamhet i december 2006.

Barnkonventionen har ocksa for forsta gangen foljts upp i landstingets
arsredovisning for 2006. Samma fragestallningar som finns i denna
uppféljning skulle besvaras i forvaltningarnas och bolagens
forvaltningsberattelser, men i betydligt mer kortfattad form. Resultatet har
presenterats i avsnittet ”Barnkonvention” i Stockholms lans landstings
arsredovisnings forvaltningsberattelse for ar 2006, vilken har reviderats av
Landstingsrevisorerna.

4. Sammanstallning av enkatsvaren
4.1 Administrativa verksamheter
4.1.1 Bestallare Vard

Barnkonventionen i verksamheten

Vardgivaren ansvarar for att gallande konventioner, lagar, férordningar,
foreskrifter och att SLL:s egna riktlinjer foljs i alla avtal som Bestéllare
Vard utformar. Barnkonventionen &r uttryckligen namnd i uppdragsbeskriv-
ningarna for barnhélsovard , barn- och ungdomspsykiatri, barnlékar-
mottagningar/barn- och ungdomsmedicinska mottagningar, vuxenberoende-
vard och vuxenpsykiatrisk vard. I uppféljningsplanen fér barn- och
ungdomspsykiatrin foljs efterlevnaden av barnkonventionen upp. | upp-
foljningsplanerna for beroendevard och vuxenpsykiatri foljs situationen for
barn till patienter upp pa olika satt.

Exempel pa styrdokument for den barn- och ungdomspsykiatriska varden i
lanet &r FN-konventionen om barns rattigheter.
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| uppdragen till barnavardscentraler ingdr att vardgivaren skall folja FN:s
barnkonventions grundlaggande principer:

Principen om icke-diskriminering (artikel 2)

Principen om barns basta (artikel 3)

Ratten till liv och utveckling (artikel 6)

Ratten att fa komma till tals och bli respekterad (artikel 12)
Barnet har ratt till skydd mot alla typer av missforhallanden enligt
artikel 19,

| uppdragen till barnlakarmottagningar/barn- och ungdomsmedicinska
mottagningar ingar att intentionerna i Barnkonventionen ska beaktas i allt
arbete.

| uppdragen till vuxenpsykiatrin ingar att barn till psykiskt sjuka ar en
riskgrupp for att sjalv utveckla psykisk sjukdom. Vardgivaren har darfor ett
ansvar for att barn till patienter med psykisk sjukdom uppmarksammas och
far adekvat stod. Om de psykiskt sjuka har barn skall detta dokumenteras.
Vid behov tas kontakt med socialtjansten samt barn- och ungdomspsykiatrin.

| uppdraget till Beroendevarden for vuxna ingar att Barnkonventionen ska
genomsyra beslutsfattande och verksamhet samt att artiklarna 3, 12-15 och
19 &r sarskilt relevanta. De innebar hansyn till barnets bésta, barnets
mojligheter att uttrycka sin mening samt barnets ratt att skyddas mot alla
former av missforhallanden, vanvard, skada och vald. Vardgivaren har
ansvar for att barn till patienter och deras stodbehov uppmarksammas.

Atagandet innebér att:

e Patienter och narstaende erbjuds delaktighet och inflytande.

e Om patienter har barn skall detta dokumenteras och vardgivaren ska
pa lampligt satt informera sig om barnets situation.

e En skriftlig vardplan uppréttas i samrad med patient och i tillampliga
fall narstaende. I planen definieras ansvariga personer, insatser och
mal for insatserna. Planen ska féljas upp och vid behov omprévas.

e Patienter och narstaende erbjuds information, stod och véagledning pa
ett sadant satt att det &r anpassat till savél vuxnas som minderariga
barns forutsattningar, onskemal och forvantningar. Detta
genomfors i regel i samband med det patientnara behandlingsarbetet.

e Vardgivaren har dven mojlighet att organisera insatserna pa ett
samordnat séatt inom sin organisation och/eller i samverkan med
andra organisationer.

e Vardgivaren &r en aktiv vagvisare, som vid behov hanvisar patient
och narstaende till adekvat vardnivéa/instans samt till information
via Vardguiden. I de fall minderariga barn har behov av stéd som
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inte ryms inom vardgivarens uppdrag kring anhériginformation,
lotsar och informerar vardgivaren om verksamheter/organisationer
som erbjuder sadant stod.

| patientjournalen skall finnas uppgift om hemmavarande barn.

Barns rost

Bestallare Vard beskriver att barns och ungdomars rost har tagits in och
tagits om hand genom sa kallade fokusgrupper inom den sodra lansdelen.
| norra lansdelen har det vid tva tillfallen genomforts vantrumsenkéter
riktade till de ungdomar som besdker ungdomsmottagningarna.

| vissa fall har kunskap fran fokusgrupper och befolkningsenkéter redovisats
for Halso- och sjukvardsutskottets (HSU) geografiska beredningar.

Resultatet av ungdomsenkaten har diskuterats i samband med uppfdljning av
ungdomsmottagningsverksamheten, och beaktats i utformningen av respek-
tive verksamhet, t.ex. telefon- och Gppettider, belatenhet med vantrum m.m.

I norra l&net har ett par av kommunerna tillsammans med HSU:s
beredningar genomfort medborgardialoger under ar 2005 med ungdomar for
att fanga in deras syn och 6nskemal pa halso- och sjukvarden.

Utbildning

Medarbetarna pa BV norr har vid en strategidag fatt c:a en timmes genom-
gang av SLL:s policy kring Barnkonventionen. For 6vrigt har allman
information om barnkonventionen lamnats pa avdelningsmoten.

Vid nyanstéllningar ingar information om SLL:s Handlingsprogram for
arbetet med Barnkonventionen i introduktionsprogrammet

Utbildning om Barnkonventionen finns inte inlagd som aterkommande
aktivitet.

Planering for kommande ar
Arbetet med genomférandet av Handlingsplanen hor ihop med den
forvéantade organisationsforandringen.

Bestallare Vard skulle behdva stdd i att utveckla en BV-gemensam, sarskild
information om barnkonventionen till vissa vardgivare samt att arrangera
engagerande utbildning/information for medarbetarna inom BV.
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4.1.2 Forum

Barnkonventionen i verksamheten

Policydokumentet Barn och ungdomar som behd6ver sarskilt stod fran saval
landstinget som kommunerna (den sa kallade BUS-policyn) har barnkonven-
tionen som utgangspunkt. Det innebér att landstinget och lanets kommuner
kommit 6verens om att nar forskola, skola, socialtjanst, habilitering,
barnpsykiatri och barnmedicin méts kring gemensamma barn ska "varje
verksamhet utfora sitt uppdrag med barnets basta for dgonen. | alla
overvaganden som ror enskilt barn ska barnet ges méjlighet att uttrycka sin
mening och fa den respekterad”. Arbetssattet med fokus pa barnets basta har
ocksa visat sig ha positiv inverkan pa samarbetet mellan verksamheterna.

Planering for kommande ar

For att mojliggora for barn och unga med kroniska sjukdomar att gora sin
rést hord kommer medicinskt programarbete under ar 2007 att ta fram tva
populérversioner vad géller Astma och allergi. Den ena kommer att riktar sig
speciellt till sma barn och den andra till tonaringar.

Stod for att utveckla former for barns- och ungdomars 6kade delaktighet i
det medicinska programarbetet (MPA) &r dnskvart — bade fran
uppdragsgivare och i form av resurser.

4.1.3 Kultur- och utbildningsférvaltningen

Barnkonventionen i verksamheten

Kultur- och utbildningsndmnden (KUN) driver ingen egen verksamhet.
Ekonomiskt stdd beviljas lanets kultur- och foreningsliv och dér barn och
ungdomar ar en prioriterad grupp. Det finns inget sarskilt inskrivet i
verksamhetsplaner, avtal, upphandlingar eller beslut som &r knutet till
barnkonventionen. Landstingsfullméktige har bl a annat givit KUN i
uppdrag att minst halften av stoden skall ga till verksamhet for barn och
ungdomar. | bokslutet for 2005 lag utfallet pa ca 70 %.

Barns rost

En del av de organisationer, som far bidrag, har en verksamhet som innebér
aktivt deltagande i skapande processen for barn och ungdomar. KUN ger
bland annat stod till ett trettiotal ungdomsorganisationer, som representerar
en stor bredd och som i olika grad ocksa engagerar barn/ungdomar i
utvecklandet av sin verksamhet. Exempel pa organisationer ar Elevradet,
Sverok, Unga Forskare m m. KUN har ocksa ett specifikt stod som heter
Ung aktiv kultur som enbart ges till projekt som bygger pa ungas aktiva
deltagande i verksamheten. N&r scenkonststddet har sin utbudsdag och ger
smakprov pa vad kommunerna kan bestalla i form av teater och dans finns
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det fran vissa kommuner med unga kulturombud. Inom Circonova anlitas
vanligtvis en referensgrupp med skolungdomar i samband med att nya
forestéllningar arbetas fram.

Utbildning
Under 2004 fick cirka atta handlaggare en genomgang av barnkonventionen
under ett par timmar upplagt som en forsta introduktion till &mnet.

Planering fér kommande ar

Kultur- och utbildningsforvaltningen vill aterkomma vid ett senare tillfalle
till fragan hur genomforandet av handlingsplanen kommer att se ut de
kommande aren och om nagot stod behovs.

4.1.4 Landstingsrevisorerna
En speciell granskning har genomfért avseende SLL:s arbete med
Barnkonventionen. Det kommer &ven att foljas upp i arsrapporten.

4.1.5 Patientnamnden

Barnkonventionen i verksamheten

| Patientndmndens kvalitetspolicy och i samtliga ekonomiska dokument
framgar att Barnkonventionen utgor en viktig utgangspunkt for namndens
arbete vid handlaggning av patientarenden. Inom férvaltningen finns det
personal med barnkompetens samt kunskap om Barnkonventionen.
Affischer med Barnkonventionens artiklar finns uppsatta pa arbetsplatsen.
Artiklarna byts regelbundet ut.

Barns rost

Barns och ungdomars rost fors oftast fram till Patientndmnden via foraldrars
berattelse och tolkning. | de arenden som inkommer till Patientnéamnden,
som direkt beror barn, ar det oftast foraldrarna som for barnets talan. Dar det
ar mojligt inhamtas barnets asikt och samtycke. | vissa av namndens arenden
berdrs barnen indirekt till exempel genom att de foljer med foraldrarna till
ett besok i varden. Nar foraldrar beskriver att barnen har haft en negativ
upplevelse i samband med ett besok eller en kontakt med varden
uppmarksammas det av namnden.

Kunskapen férmedlas i personalgruppen vid forvaltningsmaten. | namndens
principarenden formedlas &ven kunskapen till den politiska ndmnden.

Utbildning

Patientnamnden och samtliga i personalgruppen har fatt information
formedlad av personal fran Centrum for folkhélsa. En i personalgruppen har
fatt en grundlig utbildning och har dessutom deltagit i Barnkonventionens
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arbetsgrupp. Nyanstalld personal och den nya politiska namnden berdknas fa
information om Barnkonventionen under varen 2007.

Planering for kommande ar

Patientndmnden kommer aven fortsattningsvis att ha ett barnperspektiv i de
arenden dar det ar mojligt. Personalgruppen kommer att fa regelbunden
information angaende barnkonventionen.

4.1.6 Regionplane- och trafikkontoret

Barnkonventionen i verksamheten

Regionplane- och trafikndmnden (RTN) och dess forvaltningskontor
Regionplane- och trafikkontoret (RTK) ansvarar for regionplaneringen, den
oversiktliga trafikplaneringen och de regionala utvecklingsfragorna i lanet.
Till skillnad fran manga andra delar av landstinget har RTK inte ndgon
direkt kontakt med barn som patienter, resenérer etc. Ddremot har kontorets
verksamheter beréringspunkter med Barnkonventionen, bland annat genom
den regionala utvecklingsplanen, RUFS 2001 och dess uppdaterade version,
som ar kontorets fokus just nu.

| verksamhetsplaner namns de omraden som RTK skall dgna sig at under de
kommande aren. | dessa planer beaktas dven barnfragor. Kontoret ar en
bestéllarorganisation och anvander konsulter for undersokningar, som stod i
processer m m. Sadana bestéllningar kan handla om enskilda undersékningar
om barn eller sektoriella fragor som ocksa ber6r barnen.

RTK skall dven tillgodose landstingets behov av allmén statistikinformation.
I individstatistik ar lanets invanare i allmanhet fordelade efter alder. Det
finns dven statistikpublikationer och enskilda undersékningar som har barn
som fokus. Nagra exempel pa detta ar tva statistiska publikationer i den
sakallade Gula serien, som handlar om barnen och deras familjer.

Generellt kan man séga att Barnkonventionen beaktas i den regionala
utvecklingsplanen fran 2001 och i dess aktualitetsprévade fortsattning
genom att planens syfte ar att ge goda forutsattningar for alla invanare i
lanet, saval barn som deras foraldrar. Kontoret haller dven pa att utveckla
arbetssattet bland annat for att integrera barnperspektivet i planeringen. De
aspekter av planen som har storst betydelse for barns levnadsbetingelser i
regionen ar ambitionen att starka den ekonomiska utvecklingen, forbattra
utbildningssystemet, bygga bostader, forbattra kollektivtrafiken, minska
segregationen/6ka integrationen och forbattra halsotillstandet i regionen.

Nagra exempel pa tidigare undersokningar, som anvands som underlag for
kontorets arbete med den regionala utvecklingsplaneringen: "Barnperspektiv
pa regional planering — en kort kunskapssammanstallning”, PM 5:2004.
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”Nya fragor i den regionala utvecklingsplaneringen. Lardomar fran andra
Regioner”, PM 11:2004. (1 "nya” fragor ingar dven barnperspektivet.)

Barns rost

Under kontorets arbete med RUFS organiserade kontoret en ungdoms-
referensgrupp, en uppsatstavling om regionens utveckling och brainstorming
om hur kontoret kan fa tillgang till ungdomars vérderingar m m.

En undersokning om varderingar i Stockholms I&an och 6vriga Malardalsléanen
har genomforts. De aldsta barnen i dldrarna 16-18 ar ingick i undersokningen.
For att sakra en god kvalitet pa ungdomarnas svar, kompletterades huvudur-
valet med fler unga.

Vérderingsstudien utgor ett viktigt underlag for kontorets fortsatta arbete
med RUFS. Resultaten sammanfattas bland annat i "Med blicken mot
framtiden. Inbjudan till dialog 2 om den nya regionala utvecklingsplanen —
en ny RUFS”.

Utbildning

Ingen regelrétt utbildning om Barnkonventionen/landstingets handlingsplan
har genomforts, men information har givits medarbetarna, dels genom
presentationer av resultat fran undersokningar, dels genom affischering om
artiklar pa olika stallen pa kontoret.

Planering for kommande ar

Det viktigaste arbetet med berdringspunkter med handlingsplanen kommer
att vara hur kontoret kan integrera barnfragorna i den kommande planen. Det
ar bade en kunskaps- och processfraga. Under dialogen om den nya
regionala utvecklingsplaneringen skall &ven ungdomar komma till tals.

Stod till forvaltningen skulle kunna vara att inga i diskussioner om
processen for att integrera dessa fragor i regional utvecklingsplanering och
pa sa satt aven sakra kvalitén i kontorets fortsatta arbete med barnfragor.

4.1.7 SLL Upphandling

Barnkonventionen i verksamheten
Svarar att de har dalig kannedom om barnkonventionen.

Utbildning
SLL Upphandling har inte givit sina medarbetare utbildning inom
Barnkonventionen.

Planering for kommande ar
SLL Upphandling efterlyser information och kunskap.
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4.1.8 Stockholm Care AB

Barnkonventionen i verksamheten
Bolaget har ingen egen vardverksamhet. Det forekommer sallan
forfragningar om vard i Sverige gallande barn.

Barns rost
Alla pa Stockholm Care har fatt utbildning inom Barnkonventionen.

4.2 Fastighet
4.2.1 Locum AB

Barnkonventionen i verksamheten

Locum AB har redan idag klausuler inskrivna i sina mallar for upphandling
som mojliggor for Locum AB att genomfora kontroller av de leverantdrer
som upphandlas. Locum AB har ett program for projektuppfoljning, detta
arbete gors pa 15- 20 projekt arligen.

Locum AB:s riktlinje for tillganglighet har tagits fram utifran Landstings-
fullmaktiges beslut avseende handikappolitiskt program som har sin
utgangspunkt i FN:s standardregler och barnkonvention samt den nationella
handlingsplanen.

Riktlinjen for tillganglighet anvénds vid projektering av till exempel
utformning av lokaler, entréer, skyltning, lekplatser kopplade till
verksamheterna, m m.

Pa uppdrag av Bestallarkontoret Vard har Locum AB, utifran Boverkets
foreskrifter for "Enkla avhjélpande hinder” (BFS 2003:19 HIN), tagit fram
krav som kan stéllas pa leverantorer vid kop av tjanster. Locum AB har
ocksa foreslagit Bestéllarkontoret Vard att uppdra till Locum AB att i ett
forsta skede inventera enkla avhjalpande hinder i de lokaler som annu inte ar
inventerade och dar allménheten har tilltrade. Vidare har Locum AB
foreslagit att i steg tva aven lata inventera de lokaler pa sadana stéllen dar
verksamheterna skall svara for tillgangligheten. Locum AB har tva
specialister som kan genomfdra inventeringarna och aven verkstalla
atgarderna. Inventeringarna ar primart inriktad pa personer med
funktionshinder men atgérderna leder ocksa till att lokalerna gors
lattillgangligare for barn.

Barns rost
Vid verksamhetsanpassning av lokaler dar barn och ungdomar behandlas tas
sarskild hansyn till deras behov. Vid dessa verksamhetsanpassningar genom-
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fors erforderliga intervjuer, kunskapsinsamling och tester for att sdkerstalla
att anpassningarna ar lampliga for barnens behov.

Vid Barn och ungdomspsykiatrin pa Sodersjukhuset har med utgangspunkt
av barnets behov gjorts sédrskild anpassning av befintlig entré.

Vid Barnens handelsecentrum pa Huddinge sjukhus gjordes sarskilda
anpassningar for rorelsehindrade och synskadade barn.

Utbildning

Alla 180 medarbetare inom Locum har fatt utbildning avseende Handlings-
planen for Barnkonventionen. Utbildningen genomfdrdes som en halvdags-
utbildning dar foretagets samtliga anstallda deltog. Utbildningen inleddes
med en gemensam genomgang av Landstingets regler. De anstéallda delades
upp i grupper med arbetsuppgift att diskutera olika dilemman, bl.a. gallande
barnarbete, och ta fram gemensamma forslag till hur gruppen stéller sig till
dessa dilemman. En sammanstallning av gruppernas forslag redovisades for
samtliga anstéllda i foretaget. Underlaget har anvants till foretagets fortsatta
utveckling av dessa fragor.

Utbildningar genomfors vid forandringar av rutiner och krav samt nér det
finns sarskilda behov, men inte som en aterkommande aktivitet.

Planering for kommande ar

Locum kommer att infora klausuler avseende antidiskriminering i mallarna
for upphandling. Locum kommer dven att se Over om det &r mojligt att stélla
andra sociala krav i samband med upphandling samt hur de ska félja upp
dessa krav.

I ovan ndmnda arbete &r ett samarbete etablerat med LSF, Forum, Centrum
for folkhalsa. Ett mote har varit under 2006 och ett nytt &r planerat till
januari 2007. Syftet med dessa moten ar att ytterligare utveckla befintliga
krav och rutiner i detta arbete.

4.3 Trafikverksamheterna
4.3.1 Fardtjansten

Barnkonventionen i verksamheten
Nedan beskrivs hur barnkonventionen har beaktats i beslut, upphandlingar/avtal
i fardtjanstens verksamhet.

BESLUT

Barnkonventionens anda och intentioner aterspeglas i beslutsfattandet.
Fardtjansten i Stockholms lans landsting ger inte generellt avslag pa ansokan
om fardtjanst med hanvisning till foraldraansvaret i foraldrabalken.
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Funktionshindret ar avgoérande for tillstand till fardtjanst for barn. Ett flertal
kommuner har tillampat fardtjanstlagen pa ett felaktigt séatt och saledes
inskrankt funktionshindrade barns ratt till fardtjanst med hénvisning till
foraldraansvaret.

Tillstdndshavare under 25 &r kan tilldelas resor efter behov, vilket innebér ett
fritt resande for att kunna uppratthalla normala aktiviteter.

Tillstandshavare kan tilldelas extra resor for att kunna besoka familje-
medlemmar vid vard eller boende utanfér hemmet. Hansyn tas till att vissa
barn bor véxelvis hos sina foraldrar, och resor kan saledes bestéllas fran
skilda adresser.

Fardtjanstnamnden beslutade den 25 april 2006 att aldersgransen pa 7 ar
skulle tas bort nr tillstandshavare med barn séker extra resor till/fran
forskoleverksamhet. Fardtjanstnamnden beslutade den 17 januari 2006 att
hoja aldersgransen for ratt till ungdomsrabatt att omfatta alla under 20 ar.

UPPHANDLING/AVTAL

Sakerhet

| taxiupphandlingen har nedanstaende krav stallts pa leverantorerna for att
minimera skaderisken for barn och ungdomar.

e Fordonen skall vara utrustade med béalteskudde eller motsvarande
teknisk 16sning i fordonet for barn mellan ca 4 - 12 ars alder.

e Leverantoren skall kunna erbjuda resendrer bilbarnstol i begrénsad
omfattning. Resendrerna ar anmodade att bestalla bilbarnstol i god
tid for att mojliggora en god planering for leverantoren.

e Personer understigande 140 cm langd far inte resa i framsétet pa bilar
som har krockkudde pa passagerarplatsen.

Etiska regler
e Leverantor skall acceptera och genom rétt utfort arbete bekrafta
manniskors likaberattigande och lika varde, vilket innebar att ingen
far diskrimineras. Diskriminering innebar olika behandling av lika
fall t ex pa grund av funktionshinder, kon, etnisk tillhdrighet, religion
eller 6vertygelse, sexuell laggning och alder.

e Leverantor skall bedriva trafiken med insikten att ibland medfor
verksamhetens art att ett matt av extra stod och hjélp till resendren ar
nddvéndigt for att mojliggora en séker och trygg resa for kunden.
Hari ingar att ge extra stod och hjalp till barn som reser med
fardtjanst.
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Bemotande
Det stalls krav i upphandlingen att forarna ska ha genomgatt
bemotandeutbildning.

Barns rost

| samband med projektet "Att resa kollektivt” ville Fardtjansten fa kunskap
om vilka svarigheter barn och ungdomar har, nar de reser kollektivt. For att
fa reda pa detta gjordes forsok att fa till stand en referensgrupp med barn och
ungdomar med handikapporganisationernas hjalp. Tyvérr var responsen
dalig da endast en person var intresserad. Det blev darfor ingen
referensgrupp av ovan ndmnda anledning.

Utbildning

Utbildning/Information for namndpolitiker och tjansteméan kring
barnkonventionens tillampning har genomforts. 25 personer har fatt
utbildning. Utbildning har inte genomforts for alla medarbetarna &nnu, men
daremot har medarbetarna fatt del av handlingsplanen i sitt fack for lasning.
Handlingsplanen kommer ocksa att laggas in pa hemsidan och pa intranéatet.

Planering for kommande ar

Fardtjansten svarar att i framtida upphandlingar/avtal ska barnperspektivet
lyftas fram tydligare. Fardtjansten kommer vidare att arbeta fram ett
informationsmaterial, som &r riktat till barn/ungdomar.
Utbildning/information om handlingsplanen ska genomféras for
medarbetarna. Synpunkter pa verksamheten skall inhamtas fran barn och
ungdomar. Aldersgréanserna i foreskrifter och villkor fér landstingets
fardtjanst skall d&ndras med hansyn till barnkonventionen. Aldergransen pé
17 ar andras till 18 ar.

4.3.2 SL — AB Storstockholms lokaltrafik

Barnkonventionen i verksamheten

De flesta medarbetarna inom SL har fatt utbildning om Barnkonventionen.
Trafikvéardarna ska i sin ordinarie utbildning fa kunskap hur de kan arbeta
enligt barnkonventionen. Skolinformatdrerna som arbetar hos entreprendrer-
na har gatt utbildning i barnkonventionen. Nya trafikavtal har krav pa att
entreprendren ska arbeta enligt Barnkonventionen. Barnkonventionen ligger
med i den reviderade strategiska plattformen och i verksamhetsplaner. SL
har en samordnare for barnfragor och dven en ansvarig pa varje avdelning.

Dér konventionen annu inte beaktas beror pa att man inte forstatt att SL ska
arbeta enligt konventionen. Det finns en tydlig skillnad mellan de som gatt
och de som inte gatt utbildningen.
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Barns rost

En skola vid Roslagsbanan ska lamna asikter och synpunkter for att hjalpa
till att minska olyckor och incidenter vid sparspring. SL:s informations-
avdelningen har en fokusgrupp med elever i hogstadiet avseende
informationstavlorna. Elever som aker till och fran sin skola med SL ska
intervjuas av SL och publiceras i Metro. SL sénker aldersgransen for
enk&tundersokningar, som nu kommer att gélla alla barn. Tidigare var
gransen 15 ar. SL:s skolinformation ska utokas till alla stadier i
grundskolan, tidigare var det bara arskurs 5. Planeringsavdelningen
medverkar i Salems ungdomslobbygrupp och Ekerd ungdomsgrupp.

SL:s utbudsplan éver trafikforandringar skickas pa remiss till unga genom
kommunernas ungdomssamordnare. Varje kommunsamrad som SL arbetar
med har en ungdomssamordnare i gruppen.

Resultatet av arbetet med barn och ungdomar har varit att vissa idéer har
beaktats och viss trafik har dndrats.

| flera projekt tdnker man dock inte barnperspektiv eller ens
resenarsperspektiv. | nagra projekt ser man inte konventionen som ett krav.
Det &r ett klart samband mellan de som gatt och de som inte gatt utbildning i
barnkonventionen.

Utbildning

SL.:s uppdatering av ”Strategisk plattform” med bilagor tar med
Barnkonventionen. Det fungerar som styrdokument déar SL:s ledning visar
vagen. En handlingsplan/policy for SL som bygger pa SLL:s handlingsplan
ska tas fram. Barnkonventionen ska finnas i allas verksamhetsplaner.
Budget finns for barnkonventionsarbetet 2007. Varje avdelning har en
sakkunnig/kontaktperson som stédjer sina medarbetare och samlar
information till rapporter. SL har en samordnare, som &r ansvarig for
barnkonventionen inom SL, driver pa arbetet.

Pa intranatet ska allt material finnas tillgangligt, som varje medarbetare
behdver for att kunna arbeta enligt konventionen. Utbildningspass skall ges
for samtliga medarbetare i SL-trafiken i samband med utbildningen av SL-
access.

Det behovs en samordnande funktion hos SLL for tips om utbildningar,
aktualiteter och forskning. Nagon, som har aterkommande moten for
ansvariga i de olika bolagen/forvaltningarna. Det behovs ett stod i arbetet for
de ansvariga ute pa forvaltningar och bolag. Barnkonventionen maste
standigt hallas levande. Det ar annars risk for att konventionen hamnar i
bakgrunden.
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Utbildning

Fler &n 350 av SL:s 509 anstallda har fatt utbildning om Barnkonventionen.
Personalen, 208 personer, pa SL kundtjanst kommer att utbildas under mars
manad 2007.

Réadda Barnen utbildade under en halvdag. Forsta delen var en teoridel,
andra delen ett grupparbete. Malet r att nyanstéllda ska fa kainnedom om
SL:s arbete enligt Barnkonventionen samt hur var och en kan arbeta enligt
konventionen.

4.3.3 Waxholms Angfartygs AB

Barnkonventionen i verksamheten

Barnkonventionen far sin tillampning genom att barns och familjers resor
underlattas pA manga olika satt. Exempelvis ar Djurgardsfarjorna inredda
med forhojda staplatser for sma barn sa att de latt ska kunna se ut genom
fonstren. Platser for barnvagnar finns ordande i alla fartyg. Matsedlar i
cafeterior och restauranger har barnmatsedlar och/eller pa annat satt
barnanpassat utbud. Waxholmsbolagets uppgift att erbjuda kollektivtrafik pa
vatten &r bland annat att trafikutbudet skall vara anpassat till alla kategorier
av resenarer. Sedan ett ar tillbaka har aldersgransen for barn hojts till samma
niva som hos SL, dvs taxemassigt & man barn upp till 20 ar. Tidigare lag
gransen till och med 12 ar. Férandringen har inneburit att andelen
passagerare, som aker pa barntaxa, har fordubblats jamfért med 2005.

Barns rost

Genom Waxholmsbolagets kvalitetsundersokningar, fyra per ar, forsoker
man fanga in alla relevanta synpunkter fran passagerarna dven sadana som
direkt ror barn. | kvalitetsmanualen som alla entreprenérer ska folja betonas
att olika behov férekommer hos olika passagerare. WAAB tar val hand om
alla slags passagerare.

Utbildning

Nagon speciell utbildning avseende Barnkonventionen forekommer inte och
kan inte prioriteras. Daremot poéngteras alltid ett gott bemétande av alla
passagerare oavsett alder. Waxholmsbolaget saknar resurser for sarskilda
utbildningar och anser att de anda lever upp till konventionens intentioner.

Planering for kommande ar

Nagon andrad planering for kommande ar har Waxholmsbolaget inte i detta
avseende. Den moda bolaget lagger ner pa gott bemotande och hog
tillganglighet for alla tacker dven de behov som barnkonventionen emanerar.
For narvarande behdver Waxholmsbolaget inget extra stod.
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4.4 Halso- och sjukvard
4.4.1 Danderyds sjukhus AB

Barnkonventionen i verksamheten

Barnkonventionen kommer att finnas med i verksamhetsplaner, avtal,
upphandlingar och beslut fran och med 2007. Hittills har konventionen
beaktats, men inte som en separat del.

Barns rost

Danderyds sjukhus erbjuder uppféljande kuratorssamtal.

Kunskapen fran barn och ungdomar har anvénts i informationsblad och
undervisningsmaterial.

Utbildning

Ingen pa Danderyds sjukhus har fatt utbildning om handlingsprogrammet for
Barnkonventionen, men det kommer att startas utbildningar under varen
2007.

Planering for kommande ar

Genomfdrandet av Handlingsplanen for Barnkonventionen pa Danderyds
sjukhus kommer att utformas i en handlingsplan under varen 2007.
Sjukhuset 6nskar aterkomma avseende om de behover stéd och hjalp.

4.4.2 Karolinska Universitetssjukhuset

Barnkonventionen i verksamheten

Barnkonventionen beaktas bland annat i verksamhetsplanen for ar 2006:
Barndivisionen skall erbjuda en god omvardnad, en bra och aldersanpassad
vardmiljo och ett professionellt och engagerat stod till familjer, vars barn
drabbas av svara sjukdomar. FN:s barnkonvention om barns rattigheter och
stallning i samhaéllet och inom sjukvarden, liksom NOBAB:s (Nordisk
forening for sjuka barns behov) standard for barn, som vardas pa sjukhus,
skall vara véagledande och ké&nda for samtliga medarbetare.

Den praktiska implementeringen av Barnkonventionen innebadr att alla barn
och ungdomar som &r i behov av barnsjukvard ska fa en aldersanpassad
information och férberedelse. Information och forberedelse &r ett av de
omvardnadsmal som Barndivisionen har.

Ett annat exempel pa detta sétt att arbeta med barn &r ett projekt som
initierats fran barnanestesin, dar information och férberedelse finns
tillganglig pa en webbadress, www.narkoswebben.se. Har finns information
for barn i alla aldrar och deras foraldrar. Materialet ar lattillgangligt och
attraktivt upplagt.
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Barns rost

Manga av de barn, som &r i behov av barnsjukvarden, &r barn med kroniska
sjukdomstillstdnd och ibland dessa grupper pagar projekt dar barnets
livssituation f6ljs upp. Som exempel kan ndmnas

- Ungdomslager med flickor med Turners syndrom, vid nagra tillfallen har
flickor i aldrarna 12-19 ar fatt mojlighet att delta i lager pa en segelskuta.
Syftet med dessa lagerskolor dr bade att ge information och undervisning om
syndromet och samtidigt traffa andra med samma problem. Flickorna fick da
tillfalle att stalla och fa svar pa egna fragor och funderingar.

- Uppfdljning av barn med cancer och deras skolsituation. | projektet ingar
att folja upp om barnet gar i skolan under behandlingstiden och om barnet
inte gar i skolan undersoka varfor. Syftet ar att se om barnets delaktighet och
forstaelse for sjukdomen kan medfdra att barnet gar mer i skolan under
skoltiden och om sjukvarden kan anpassa behandlingar for att underlatta for
barnet att halla kontakten med skolan.

- Intervjuer med ungdomar som har epilepsi, dar syftet att underséka hur
sjukvarden kan forbattra omhandertagandet av ungdomen. Resultatet av
intervjuerna har lett till att enheten har startat med tonarstraffar cirka en
gang i manaden och paborjat utvecklingen av en hemsida fér ungdomarna.

- Ett internetbaserat sjalvrapporteringssystem for ungdomar med kronisk
inflammatorisk tarmsjukdom (IBD). Ungdomarna svarar pa fem fragor i
veckan om symptom den senaste veckan, varje vecka beddms ungdomarnas
svar av sjukskoterska och ldkare som bedémer om det behovs nagon atgard
just nu. Med detta system Okar egenansvaret for sjukdomen och det finns
ocksa mojlighet att upptacka ungdomar som behdver sarskilda insatser.

Andra enheter som behandlar barn med kroniska sjukdomar eller har
langvariga sjukdomstillstand, anordnar utbildningar och traffar for
ungdomar dér deras behandling, skolsituation och andra saker diskuteras.
For ungdomar ar det viktigt att traffa ungdomar i samma situation och kunna
stotta varandra.

Flera av dessa enheter arbetar dven aktivt med att informera pa dagis och i
skolor nar barnet insjuknar, i de fall dar sjukdomen kommer att paverka
skolgang och kontakten med kamrater. Syftet med dessa aktiviteter ar att
underlatta for barnet att leva ett sa normalt liv som mojligt.

Utbildning
Barndivisionen har tidigare anordnat en egen introduktion for nyanstéllda,
dar FN:s Barnkonvention och NOBAB:s standards har ingatt. Nu &r
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utbildningen centraliserad pa sjukhusniva och diskussioner pagar hur
Barnkonventionen kan inférlivas i programmet. Barndivisionen anordnar
tillsammans med Sachsska barnsjukhuset en kompletteringsutbildning for
barnskoterskor och i den utbildningen ingar barnkonventionen som ett
kursmoment.

Planering for kommande ar

Karolinska Universitetssjukhuset kommer att fortsétta pa det arbete som
redan bedrivs, vilket gjordes dven innan satsningen pa Barnkonventionen i
landstinget.

Pa fragan om sjukhuset behdver nagot stod svarar man enligt foljande. Det
viktigaste ar att omvarlden forstar och accepterar att barn inte ar sma vuxna,
utan individer med specifika behov beroende pa alder och social situation.
Att sjuka barn har rétt att ha en foralder eller narstaende hos sig pa
sjukhuset, att det behdvs tid och kunskap hos personalen for att informera
och forbereda barn. Att dven syskon till sjuka barn behdver
uppmarksammas, med tillgang till lekterapi.

Barnsjukvarden behdver fa mojlighet att utveckla nya former for
kommunikation med barn och ungdomar, sasom narkoswebben,
lagerverksamhet, utbildningstréaffar etc. Sjukhuset vill ocksa utveckla ett
informationsmaterial for tonaringar som &r aldersanpassat for denna
aldersgrupp.

Allt detta ar en resursfraga, dar idéerna finns hos barnen, ungdomarna och
personalen som arbetar med dem. Sjukhuset dnskar att de skulle kunna ta
tillvara detta i hogre utstrackning &n nu och pa sa satt utveckla varden.

4.4.3 Sjukvarden i Salem, Nykvarn och Sodertalje

Barnkonventionen i verksamheten

Barnkonvention beaktas lokalt i verksamheten (barnmottagningen) och
beslut har tagits med avseende pa sjukhusets akutmottagning. | vissa
upphandlingar och uppdragsbeskrivningar hénvisas till barnkonventionen.
Déremot har det mer 6vergripande arbetet med handlingsplanen férsenats.
En plan har lagts upp och den skulle pabdrjas hosten 2006, men har skjutits
upp till 2007.

Barnkonventionen ar ett ”levande” dokument i barnmottagningens verksam-
het. Handlingsplanen har officiellt gatts igenom pa arbetsplatstraffar och ar
nu formellt implementerad i verksamhetsplanen. Barns rattigheter ar sjélv-
klart centralt i de flesta aspekter pa en barnldkarmottagning och forstas
”narvarande” i alla beslut, planeringar etc som ber6r patientperspektivet.



:JJ& Stockholms lans landsting
FORSLAG 2008:20 26

LS 0611-1879

| 2007 ars uppdragsbeskrivningen, avtalet med BV, ar Barnkonventionen
inskriven.

Sodertaljeprojektet inom Sjukvarden SNS gjorde en storre genomlysning av
vardbehov och organisation 2004-05. En specifik plan fér barn & ungdoms-
delen presenterades och genomférdes under 2006. En stor del av det arbetet
baserades direkt eller indirekt pa barnkonventionen som ocksa refereras
sérskilt i dokumentet. Ett av "behoven” som identifierades var att utveckla
en dvergripande samverkansorganisation som kan 6vervaka och styra
resursanvandningen i barn o ungdomsfragor mellan kommunerna o
Landstinget, darfor & en ny samverkansorgan under uppbyggnad (se nedan).

Under 2007 har SNS sjukvardsdirektor beslutat att adjungera
verksamhetschef fran barnmedicin som “barnrepresentant” till ledningen och
styrgruppen for sjukhusets akutmottagning for att tydligare stodja akutens
kvalitetsarbete i specifika barnfragor i linje med barnkonventionen. Ett plan
laggs nu upp for utbildning och kvalitetssakring dar arbetet med
barnkonventionen &r en del.

Det mer Overgripande och direkta arbetet med handlingsplanen inom
Sjukvarden SNS skots upp av tva anledningar, dels pa grund av en
ofdrutsedd hog arbetsbelastning pa barnmottagningens ledning och den
utsedda arbetsgruppen, dels pa grund av en omstrukturering av den
dvergripande samverkansorganisationen for barn o ungdomsfragor infor
2007. En strategisk beddmning &r att arbetet med barnkonventionen kommer
att bli "startuppgiften” for den nya organisationen varen 2007 .

Barns rost

Barns och ungdomars rost avseende landstingets tjanster har tagits in och
tagits om hand genom den arliga patientenkaten. Forbattringsarbeten utifran
foregaende ars enkat har genomforts under aret.

Utbildning
Pa arbetsplatstraffar vid barnmedicinska enheten har 25 personer fatt
utbildning om Barnkonventionen.

Planering for kommande ar
Arbetet med genomférandet av handlingsplanen for Barnkonventionen
internt inom Sjukvarden SNS:

e Utbildning och genomgang i Sjukvardsledningen med uppdrag till
respektive verksamhetschef att formedla kunskap ut i organisationen
e Artiklar i Personaltidningen

e Genomforandet av utbildningsinsatserna for all personal pa akut-
mottagningen
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Externt mot samverkanspartners

e Genomgang i den centrala styrgruppen for BUS samverkan i de tre
kommunerna Salem, Nykvarn och Sddertélje

e Enny central och gemensam samverkansgrupp mellan kommun och
landsting planeras from 2007 kallad BU-SINSS (Barn o Ungdom
Samverkan i Nykvarn, Salem, Stdertalje).

e BUS genomfor arligen en utbildningsdag riktad till olika personal-
grupper. En idé kan vara att bygga upp delar av 2007 ars utbildnings-
dag utifran Handlingsplanen for arbetet med barnkonventionen

Stod behovs i form av arbetsmaterial, affischer etc. Vidare behovs
ekonomiskt stdd till en utbildningsdag arrangerad enligt ovan gemensamt for
kommun och landsting (ca 100 personer).

4.4.4 S:t Eriks Ogonsjukhus AB

Barnkonventionen i verksamheten

Pa enheten Barndgon/skelning ar verksamheten anpassad for barn.
Merparten av informationsmaterialet ar utformat for att passa barnen.
Véantrummen &r specialinredda for barn och undersékningsmetoderna ar
anpassade for barn.

Barns rost

Sjukhuset har kontinuerliga patientenkater inom dagkirurgin. Resultaten
diskuteras pa arbetsplatsmoten. Patientenkater finns for barn/familjer som
genomgatt skelnings operation. Resultaten beaktas i vardprocessen.

Utbildning

Utbildning har genomforts pa arbetsplatstraffar som 83 personer deltagit i.
Utbildning anordnas vid behov, inte som en aterkommande aktivitet, men en
repetition ar planerad under 2007.

Planering for kommande ar

Genomforandet av Barnkonventionen fortsatter som tidigare. Sjukhuset
arbetar med standigt forbattringsarbete samt kontinuerlig uppféljning och
anpassning i den dagliga varden pa barnégonmottagningarna. S:t Eriks
Ogonsjukhus anmaler inte for narvarande nagon behov av stod.
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4.4.5 Sodersjukhuset/ Sachsska Barnsjukhuset

Barnkonventionen i verksamheten

Sodersjukhuset/Sachsska barnsjukhuset hade pa grund av tidsbrist inte
mojlighet att besvara enkéaten pa ett ingaende satt utan kunde kort konstatera
att Barnkonventionen berdrde allt deras arbete.

Barns rost

Barns och ungdomars rost har tagits in och tagits om hand via intervjuer,
enkater och annan kunskapsinsamling. Kunskapen har anvénts i
verksamheten.

Utbildning
Alla 400 pa sjukhuset har fatt utbildning om Barnsjukhuset i
forelasningsform.

Planering for kommande ar
Genomfoérandet av Barnkonventionen beror all verksamhet inom
barnsjukhuset. Om sjukhuset behdver framtida stod aterkommer de.

4.4.6 Stockholms lans sjukvardsomrade

Barnkonventionen i verksamheten

Stockholms lans sjukvardsomrade, SLSO, arbetar efter principen "foretag i
foretaget” vilket bland annat innebadr att resultatenheterna arbetar
sjalvstandigt med sin verksamhetsplanering utifran centrala anvisningar.
SLSO har inte sett det som mojligt att tillstalla samtliga resultatenheter
denna enkét och gora en sammanstallning, som star for SLSO.

Barnkonventionen har formedlats till SLSO:s verksamheter, som styrande
dokument for verksamheterna i deras planering. Paminnelser om
dokumenten har gjorts i Svepet, informationsblad for verksamhetschefer
inom SLSO.

Ett enkatsvar har dock inhamtats fran enheten Handikapp & Habilitering:
Handikapp & Habiliterings verksamhetsidé &r att underlétta tillvaron for
personer med funktionshinder och dérigenom skapa forutséttningar for stérre
delaktighet i samhallslivet.

Personalen har tillsammans tvarfacklig kunskap om funktionsnedséttning
och hur den paverkar individens liv och utveckling. Utéver medicinska,
pedagogiska, psykologiska och sociala foljdverkningar av funktionshindret
har personalen inom de enheter som arbetar med barn en sarskild kunskap
om barns utveckling och deras behov. Detta &r en forutsattning for att ratt
kunna beddma behov av habiliteringsinsatser for barn med funktionshinder.




:JJ& Stockholms lans landsting
FORSLAG 2008:20 29

LS 0611-1879

| de fall barn forekommer i familjer, dar man arbetar med vuxna personer
skall barnens behov sérskilt beaktas.

| Handikapp & Habiliterings véardegrund star bland annat att de skall mota
alla méanniskor med respekt och se varje persons mojlighet till utveckling.

| arets verksamhetsplan ar sarskilt noterat att man avser att fa till stand
aktiviteter som bidrar till att 6ka barnens delaktighet i sin habilitering.
Policydokument : ”Habilitering for barnets basta” ar det grundldggande
dokument, som beskriver hur man skall arbeta med habiliteringsplaner och
samarbeta bade sinsemellan och med andra enheter. Detta dokument bygger
pa barnkonventionen och betonar bland annat vikten av arbete i samverkan
for barnets bésta, att hora barnets synpunkter, att se problem ur barnets
perspektiv och att beakta barnets vilja. Nyanstélld personal informeras om
policydokumentet.

Formularet, som anvénds vid kartlaggning av en vuxen brukares behov av
insatser, poangterar vikten av att beakta om barn finns i familjen.

Arbetsgruppen for etikfragor har utarbetat “En skrift om etik i
habiliteringsarbetet”. Dar ges exempel och diskuteras fragor kring etiska
dilemman som blir aktuella inom verksamheten. Dar berdrs till exempel:
”Att se barnets individuella behov.”

" Att vara uppmarksam pa vad som &r barnets vilja.”

" Att stotta barnet i férhallande till foraldrarnas 6nskemal — Vad vill
barnet?”

”Vad g6r man om ett barn behandlas respektlost av sina foréldrar?”

Skriften har anvénts som studiematerial kring diskussioner om etiska fragor.

Barns rost

Vid habiliteringsplanering anvands policydokumentet ”Habilitering for
barnets bésta” som grund, vilket innebdr att barnets rost skall horas.

Vid utvérdering av habiliteringsplaner undersoks huruvida foraldrar och
barn/ungdomar &r ndjda med delaktigheten i planeringen. Svaren foljs upp
med barn och foréldrar vid kommande planeringar.

Handikapp & habilitering har anvant sig av en enkat (MPOC — The
Measurement of Processes of Care) riktad till foraldrar for att undersoka
deras upplevelse av habiliteringen. Denna enkat omarbetas f n i ett
internationellt projekt "Give Youth a Voice”, for att den skall kunna rikta sig
direkt till ungdomar. Den skall anvandas under hosten 2007.

Utbildning
Inom Stockholms sjukvardsomrade har 150 personer av 350, som arbetar
inom verksamhet som riktar sig till barn under 18 ar, fatt utbildning om
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Barnkonventionen. All personal inbj6ds att delta. Utbildningen
genomfordes i forelasningsform med en och efterféljande gruppdiskussion
kring ett material som LSF Forum utarbetat. En representant fran Handikapp
& Habilitering deltog i projektet och i uppléaggningen av utbildningen. Tre
tillfallen genomfordes. Arbetsmaterialet anvandes senare pa nagra enheter
som underlag for fortsatt diskussion kring barnkonventionen.

Planering fér kommande ar

Stockholms Ians sjukvardsomrade har ingen planerad uppféljning av tidigare
utbildningsinsatser. Daremot ar fragan om barnets delaktighet i sin
habilitering alltid aktuell i det dagliga arbetet, liksom innehallet i
verksamhetsidén och vérdegrunden.

Sjukvardsomradet skulle behova ytterligare skriftligt material, som belyser
dessa angelagna fragor. Det &r av varde for fortsatta diskussioner pa
enheterna.

4.5 Tandvard
Folktandvarden Stockholms lan AB

Barnkonventionen i verksamheten

Handlingsplanen for Barnkonventionen finns pa Folktandvardens intranat.
En egen handlingsplan ar dessutom framtagen for aren 2005-2008 som
ocksa finns tillganglig pa intranatet. Folktandvardens patientenkat styrs
delvis barnkonventionen.

Alla mottagningar arbetar enligt Folktandvardens kariespreventionsprogram
for barn och ungdomar, med intentionen att utjdmna skillnaden i deras
tandhélsa. Speciellt informationsmaterial till barn/féraldrar har tagits fram
for att framfora tandvardens halsobudskap.

| samarbete med Sjukvardsupplysningen har ett interaktivt program for barn
tagits fram om bemdtande och behandling inom tandvarden.
www.sjukvardsupplysningen.se

Sagoboken, Trasiga Tanden, Ledsna Hjartat, Brutna Benet och Arga Armen
behdver hjalp finns tillgangliga i vantrummen.

Uppslagsboken, Om barn och deras tander delas ut till alla
smabarnsféraldrar. Den finns dven pa latt svenska.

Barns rost

En patientenkat genomfors varje ar till foraldrar med barn i aldrarna 2- 19 ar
om bemgétande, néjdhet m m. Resultaten fran enkéaten aterfors till varje
mottagning av klinikchefen. Synpunkter och klagomal fran foraldrar
uppmarksammas och atgardas.


http://www.sjukv%C3%A5rdsupplysningen.se/
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Utbildning
Klinikledningen har haft utbildning pa sina klinikméten for medarbetarna
varigenom samtliga medarbetare inom Folktandvarden fatt utbildning.
Dessutom genomfdrs foljande strategiska utbildningar for personalen:
e Fluortanter — grundutbildning (2005)
e Fluortanter — bemoétande och kommunikation med barn i
forskolealdern och mellanstadiet (2006)
e BVC - informatdrer — kunskap om barn med kroniska sjukdomar och
funktionshinder for att kunna ge information pa ett professionellt satt
(2006)

Fluortanter och BVC- informatérer far arlig utbildning.

Planering for kommande ar
Det strategiska arbetet fortsatter pa huvudkontoret. Kontinuerlig
forankring gors till berord personal. Folktandvarden bedomer att de for
narvarande inte behdver hjalp.

5. Analys och slutsatser
Nedan tecknade analys &r den forsta utvarderingen av Handlingsplanen for
arbetet med Barnkonventionen inom Stockholms lans landsting 2005 - 2008.

Enkéten har besvarats av merparten av landstingets forvaltningar och bolag.
Landstingets mindre enheter kan relativt enkelt besvara stallda fragor, men
storre enheter sasom Stockholms lans sjukvardsomrade och Karolinska
Universitetssjukhuset har inte haft mojlighet att genomlysa all sin
verksamhet och kunna besvara enkétfragorna pa ett fullstandigt satt.
Redovisade resultat i denna studie skall darfor ses som en vagledning till en
bedomning hur langt Stockholms lans landsting har kommit i att fa
Barnkonventionens intentioner implementerade i all verksamhet.

5.1.1 Barnkonventionen i verksamheten

Bestallare Vard beskriver att de olika vardbestallningarna avseende
barnsjukvard innehaller Barnkonventionen, men att det bara uttryckligen
foljs upp i uppfoéljningsplanen inom BUP. Om Barnkonventionens
intentioner skall forverkligas bor konventionen foljas upp i all bestélld vard,
inte bara barnsjukvard. Barn finns ofta som anhdriga till sjuka vuxna.

Forums beskrivning av arbetet med barnkonventionen i samarbetet mellan
landstinget och l&nets kommuner ger bilden att barnets basta satts framst i
verksamheten.



:JJ& Stockholms lans landsting
FORSLAG 2008:20 32

LS 0611-1879

Kultur- och utbildningsférvaltningen har inget explicit avsnitt om
Barnkonventionen i sin verksamhetsplanering och kulturupphandling.
Eftersom mer &n halften av bidragen skall ges till barn- och
ungdomsverksamhet, vilket ocksa genomfors, borde det vara relativt enkelt
att fora in ett avsnitt om Barnkonventionen i dessa 6verenskommelser.

Landstingsrevisorerna skriver att de skall folja upp barnkonventionen i
arsredovisningen samt att en sarskild granskning har gjorts av SLL:s arbete
med Barnkonventionen.

Patientndmnden har Barnkonventionen i sin dagliga arbetsrutin.
Stockholm Care svarar att de sallan har forfragningar om barnsjukvard.

Regionplanekontoret beskriver val hur de arbetar med Barnkonventionen i
sin verksamhet. Kontoret haller pa att utveckla arbetssatt for att integrera
barnperspektivet i planeringen.

Locum beskriver att de har val utvecklade uppféljningsrutiner. | dessa
forutsatts att barnkonventionen foljs upp dér detta &r relevant.

Locum har genomfort ett stort inventeringsarbete med avseende pa enkelt
avhjalpta hinder och fatt resultatet att det finns 1 184 stycken inom
landstingets offentliga lokaler. Att avhjalpa dessa hinder hjélper bade de
personer som har funktionshinder och barnen. Locum har startat
genomforandeprocessen. Det innebér inte att man kan komma ner pa noll i
balanslistan, eftersom det standigt tillkommer nya, men att Locum arbetar
med fragan ar mycket positivt.

Inom de lokaler, dar verksamheterna skall svara for tillgangligheten, skulle
Locum kunna genomfora en inventering som steg tva i processen for att fa
ett tillgangligare landsting ar 2010.

Locum har ocksa startat ett arbete med att forbattra skyltningen inom
landstinget, vilket ar en forbattringsprocess for bade barn och
funktionshindrade.

Fardtjanstens val beskrivna svar hur barnkonventionen har beaktats i
verksamheten ger bilden av att omradet ar val genomtankt.

SL har i sitt enkétsvar uttalat att utbildningen om Barnkonventionen haft stor
betydelse for verksamheten.

Waxholmshbolaget arbetar konsekvent for ett gott bemotande av alla
trafikanter, dér barn inkluderas pa ett naturligt sétt.
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Danderyds sjukhus beskriver att barnkonventionen kommer att finnas med i
verksamhetsplanerna fran och med 2007.

Karolinska sjukhuset beskriver hur barnkonventionen beaktas inom varden,
men enbart inom barnsjukvarden. Barn finns ofta som anhoériga till
vuxenpatienter, vilket medfor att barnkonventionen berér all verksamhet
inom sjukhuset.

Sjukvarden i Salem, Nykvarn och Sodertélje (SNS) beskriver att
Barnkonventionen beaktas lokalt inom verksamheten och i vissa
upphandlingar, men att det mer dvergripande arbetet med handlingsplanen
forsenats. SNS ger manga exempel dar konventionen finns med i
verksamheterna. SNS skriver avslutningsvis att arbetet med
barnkonventionen kommer att bli startuppgiften for den nya organisationen
varen 2007.

Aven inom S:t Eriks Ogonsjukhus och Sodersjukhuset har enkéaten besvarats
av de, som har hand om barnsjukvard. Att barn kan finnas som anhériga till
vuxenpatienter medfor att enk&ten borde kunna besvaras med hela sjukhuset
som grund.

Barnkonventionen har férmedlats som styrande dokument till alla enheter
inom sjukvardsomradet (SLSO) med paminnelser i informationsbladet
Svepet. SLSO har inte beskrivit att de gjort ndgon dokumenterad
uppfoljning, vilket ger bilden av att nagon sadan inte genomforts. En
uppféljning kan bekréfta att verksamheterna arbetar efter de styrande
dokument som landstinget har.

Handlingsplanen for barnkonventionen finns inarbetad inom
Folktandvardens verksamhet. Viktigt att handlingsplanen fortsatter att
anvéndas.

5.1.2 Barns rost

Enkatsvaren beskriver att landstingets olika verksamheter pa manga skilda
sétt har tagit in barns och ungdomars rost for att kunna anvanda kunskapen i
sina verksamheter. Enbart fantasin, tiden och ekonomin satter granser. Detta
ar ett aldrig sinande omrade till utveckling, vilket gor att alla verksamheter
framover alltid bor utveckla det vidare.

5.1.3 Utbildning

| enkaten stalls fragan hur manga som fatt utbildning om Barnkonventionen
och handlingsplanen. Genomlysningen av utbildningslaget ger vid handen
att detta ar ett eftersatt omrade. Utbildning &r nédvandig for att ha god
kannedom om Handlingsplanen for Barnkonventionen. LSF bor kunna
fortsétta erbjuda och/eller férmedla information och utbildning till de
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enheter inom landstinget, som efterfragar detta. SLL Upphandling ar
exempel déar utbildning avseende Barnkonventionen efterlyses.

Alla inom Locum har fatt utbildning om Barnkonventionen. Viktigt att fora
in detta i utbildningspaketet for nyanstéllda sa kunskapsnivan vidmakthalls.

Fardtjansten och SL beskriver att de arbetar med att utbilda sina medarbetare
och att resultatet upplevs som mycket positivt.

Danderyds sjukhus kommer att starta utbildning om Barnkonventionen
under varen 2007. Inom Karolinska, SNS och S:t Eriks Ogonsjukhus har
utbildning givits till del av de anstallda. Inom Sachsska
barnsjukhuset/Sodersjukhuset har alla 400 fatt utbildning.

Inom Stockholms sjukvardsomrade har 150 av 350 personer, som arbetar
med verksamhet for barn upp till 18 ar, fatt utbildning om
Barnkonventionen.

Utbildningsomradet &r val utarbetat inom Folktandvarden. Viktigt att detta
far fortsatta.

5.1.4 Planering kommande ar

De administrativa verksamheterna beskriver i enkatsvaren hur
Barnkonventionen kommer att beaktas framover. Bestéllare Vard, Forum,
SLL Upphandling och RTK efterfragar stod.

Locum kommer att infora antidiskrimineringsklausuler i sina mallar for
upphandling och dven underséka om det &r mojligt att stélla andra sociala
krav.

Fardtjansten och SL har med Barnkonventionen i sina framtida planer. Bada
efterfragar ett bollplank och en samordnande central funktion inom
landstinget, som kan ge tips o utbildningar, forskning och aktualiteter.

Danderyds sjukhus kommer att arbeta med Handlingsplanen under varen
2007 och aterkommer om de behd6ver stod.

Karolinska kommer att fortsatta pa det arbete som redan bedrivs. Sjukhusets
personal har god kunskap om hur de skulle kunna utveckla verksamheten,
men resurserna ar begrénsade.

SNS ger i sitt svar en beskrivning hur de kommer att arbeta med
barnkonventionen. Stod efterfragas till informationsmaterial och ekonomiskt
stod till en utbildningsdag. S:t Eriks Ogonsjukhus och
Sodersjukhuset/Sacksska barnsjukhuset arbetar med standig forbattring, och
har inte anmélt nagot behov av stod.
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Sjukvardsomradet skriver att de skulle behdva ytterligare skriftligt material.

Folktandvarden skriver att det strategiska arbetet fortsatter pa huvudkontoret
och att de i dagslaget inte ar i behov av stdd.
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Enkatfragor 2006

Enkatfragor angdende implementeringen av barnkonvention i
landstingets verksamhet 2006

Fraga 1 Barnkonventionen i verksamheten

a) Beskriv hur Barnkonventionen har beaktats i verksamheten?
Till exempel: i verksamhetsplaner, avtal, upphandlingar och beslut.

b) Ge konkreta exempel pa svaret under a:

¢) Om Barnkonventionen inte beaktats, motivera varfor?

Fraga 2 Barns och ungdomars rost

a) Har barns och ungdomars rost avseende landstingets tjanster tagits in
och tagits om hand?

Till exempel: genom intervjuer, enkater eller annan kunskapsinsamling.
b) Ge exempel:

¢) Hur har kunskapen anvants i verksamheten?

d) Om inte barns rgst tagits in och tagits om hand, varfor?

Fraga 3 Utbildning

a) Hur manga har fatt utbildning avseende Barnkonventionen och
Landstingets handlingsplan for arbetet med barnkonventionen?
Antal.................. avtotalt................... personer

b) Hur var utbildningen upplagd och for vilka?

¢) Finns uthildningen inlagd som en aterkommande aktivitet?

Fraga 4 Planering for kommande ar

a) Hur kommer arbetet med genomférandet av Handlingsplanen att se ut
under de kommande aren?

b) Behover forvaltningen/bolaget nagot stod? | sa fall i vilken form?
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