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Yttrande over motion 2012:16 om inridttande av
whistleblowing-funktion hos SL

I en motion av Gunilla Roxby Cromvall (V) och Anna Sehlin (V) foreslés att
Trafiknimndens forvaltningschef ska fi i uppdrag att inrdtta en whistleblowing-
funktion pd SL som ska kunna anviindas av sévil interna som externa tipsare.

SL tar alla indikationer p& oegentligheter pa storsta allvar, och vid misstanke om eller
tips rérande oegentligheter vidtas alltid en utredning. Sidana utredningar genomfors
av SL:s internrevisorer eller, vid behov, av konsulter pd uppdrag av SL:s
internrevisorer.

Nedan redogérs for dagens system for att anonymt informera/tipsa om oegentligheter:

For personalen pa SL finns féljande alternativ:

o Skicka anonymt brev med internposten till négon utav internrevisorer

P& SL:s intranét anges foljande:

"Vid eventuella misstankar om oegentligheter kan sddan information ldmnas
till internrevisionen for vidare utredning. Detta kan ske anonymt om sé
onskas, forslagsvis genom att ldmna ett forseglat kuvert i ett av vara
postfack. ”

o Ringa anonymt antingen direkt till nigon utav internrevisorerna eller via
receptionen eller kundtjanst.

o Skapa sig en anonym mejladress och mejla nagon utav internrevisorerna eller
till internrevision@sl.se.

For externa tipsare (allmanheten och/eller personal i upphandlade enheter) finns
foljande alternativ for att ge anonyma tips om oegentligheter:

o  Skicka anonymt brev till SL.

o Ringa anonymt till SL, antingen till kundtjanst eller vixeln for vidarekoppling
till ritt person pd SL (oftast internrevision).

o Skapa sig en anonym mejladress och skicka mejl.
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o Fyllai ett formulidr pd SL:s hemsida utan att uppge sina privata uppgifter.

(P4 SL:s hemsida, http://sl.se/sv/Verktyg/Kontakta-oss/, finns information for
den som vill komma i kontakt med SL och hér kan man vara anonym).

SL har tagit emot ett antal tips frdn s&vél interna som externa tipsare pd ovan nimnda
sitt vilket har fungerat tillfredsstillande ur perspektivet om anonymitet och
meddelarfrihet.

SL har saledes ett flertal alternativ for den som anonymt vill tipsa om oegentligheter.
Diremot har SL valt att inte ha nigon allmén whistleblowing-funktion pa SL:s
hemsida d& bedémningen varit att nuvarande system/alternativa mdéjligheter ar
tillrackliga.

Forslag till beslut

Trafikndmnden foreslas besluta

att  Oversinda forvaltningschefens forslag till yttrande till Landstingsstyrelsens
forvaltning, samt

att  forklara paragrafen omedelbart justerad

Anders Lindstrom
Forvaltningschef
Sara Cgtoni
Chefsfurist
Bilaga :

Motion 2012:16 av Gunilla Roxby Cromvall och Anna Sehlin (V) om inréttande av
whistleblowing-funktion hos SL
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Motion av Gunilla Roxby Cromvall (V) och Anna Sehlin (V) om inviittande
av whistleblowing-funltion hos SL :

De senaste dren hav vi sett flera exempel pa hur ocgentligenhéler uppdagats sedan
trafikentreprendrernas personal slagit larm. Def senaste exemplet #r Securitas som sedan
januari 2010 bedriver biljettkontrollen pa uppdrag av SL, I maj 2011 larmade néigra anstillda
vid fSretaget om att allt inte stod vt 1ill med biljettkontrollen, Systematisk Gverrapporlering
av antal utfirda kontroller forekom i syfte att generera proviston fidin SL.

Senare varslades den personal som slagit larm samt yilerligare kontrollanter om uppstigning,
Detta aklualiserar [rfgan om hur det egentligen #v bestilll med meddelarfriheten i-landstingets
upphandladle verksamheter, Det & inte timligt att personal riskerar jobbet di de patalar brister
i arbetsmiljon eller entreprendrens sttt att-skota sitt dtagande gentemot SL,

Iitir alt skydda personalen bor en rutin imfittas som mjligg8r anonym rapporlering av fusk
och andra oegentlighetsrelaterade incidenter, en si kallad "whistleblowing-funktion”, Locum
har nyligen inittat on dylik funktion, dilv personalen via intranditel kan £ kontakt med en
jurist for att rapportera om oegenlligheter.

Vi firestar diieise att Trafikndnmdens forvaltningsehef ges § uppdrag att invditta en

whistleblowing-funktion liknande den som intiitfats p& Loouin, men med skillnaden atl fiven
personaten 1 de upphandlade verksamheterna ska kunna anviinda sig av den v att limna

anonyma tips.
Vinsterpavtiot férestiyr Landstingsfullmiiktige heslutn

afi uppdra &t Trafikndmndens frvaltningschef att inviitta en whistleblowing-
funktion inom SL,
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